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IBRACEM

1. INTRODUCAO, MISSAO, VISAO E VALORES IBRACEM

O IBRACEM - Instituto Brasileiro de Certificacdo e Monitoramento € uma pessoa juridica de direito privado, -
sem cunho politico ou partidario e sem qualquer relacdo com 6rgdos governamentais, que tem como
Misséo atuar na implementacéo de programas de certificacéo legal e monitoramento de pessoas fisicas e
juridicas (nacionais e estrangeiras), além de imoéveis, proporcionando maior seguranca nos negocios e
elevados padrdes de conduta e ética. Na busca do aprimoramento perene, o IBRACEM tem como Visao
desenvolver continuamente programas e acgfes sustentaveis, com potencial para transformar vidas,
contribuindo efetivamente para a promocao da ética e do desenvolvimento econémico e social do pais.

de 11/09,

15-71| D.O.U.

)21340,/20

O IBRACEM foi reconhecido pelo Governo Federal como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Publico (OSCIP), com modelo de gestdo sustentavel, cuja geracdo de recursos possibilita o
desenvolvimento e a expansdo das atividades sem qualquer dependéncia de doacdes por parte da
iniciativa privada ou de recursos publicos destinados a projetos de organizagfes sociais. Pioneiro na
criacdo de uma metodologia de certificacdo e monitoramento relativo a avalicdo de conformidade legal,
desenvolvida e validada pela Fundacdo Getulio Vargas — FGV, a plataforma IBRACEM se revela como
uma importante ferramenta corporativa de compliance para toda a cadeia de negécios, eficaz ho auxilio da
gestdo de riscos financeiros, comerciais, cadastrais, fiscais, tributarios, trabalhistas, ambientais,
regulatérios, legais e de integridade, entre outros.

o MIn

ica | Process

:ral | Ministério da J

Consciente de sua responsabilidade social, é imprescindivel que conselheiros, administradores,
colaboradores ou qualquer pessoa que atue em nome do IBRACEM, zele para que toda e qualquer forma
de relacionamento, externo ou interno, seja conduzido dentro dos mais elevados padrdes de integridade,
ética e profissionalismo, pautando-se pelo efetivo cumprimento dos compromissos assumidos, garantindo -
a lealdade e transparéncia em suas acgoes. ®

Fe

O IBRACEM acredita em seus Valores organizacionais e os compartiiha com seus conselheiros,
administradores, colaboradores e qualquer pessoa que atue em seu nome, buscando o aprimoramento
continuo das melhores préaticas do mercado, mantendo os mais elevados padrdes estabelecidos por seus
clientes.

O principio de integridade definido por lei e ratificado neste Cédigo, que passa a ser de leitura, anuéncia e
cumprimento obrigatdrios por parte dos conselheiros, administradores, colaboradores ou qualquer pessoa
que atue em nome do IBRACEM, norteard sua atuacdo com os publicos externo e interno.

Desse modo, nenhum conselheiro, administrador, colaborador ou qualquer pessoa que atue em nome do
IBRACEM pode alegar desconhecimento das diretrizes constantes no presente Cédigo, em nenhuma
hipétese ou sob qualquer argumento.
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IBRACEM

2. OBJETIVO

(

71| D.O.U. de 11/09/

Este Cdédigo tem como finalidade dirimir questbes relacionadas: (i) ao cumprimento de regras de
convivéncia no ambiente de trabalho, sem distincdo de hierarquia, areas ou funcbes exercidas; (i) a
transparéncia das operacbes em geral; (i) a seguranca e o sigilo das informacdes que devem ser
protegidas pela confidencialidade; e (iv) a prevencéo de desvios de conduta de qualquer natureza.

021340/2015

O IBRACEM reafirma através da implementacdo deste CAdigo, 0 compromisso o compromisso da Alta
administracdo e dos colaboradores com cargo de confianca e supervisdo, de apoiar, se envolver e
principalmente, de nortear os demais colaboradores na observancia e efetiva execugao das condutas aqui
consignadas.

Q0

080

Qualquer indicio de violacao legal, desvio de conduta ou ainda a ndo observancia das normas contidas
neste Codigo devera ser reportada ao superior imediato, para apuracao rapida, sem prejuizo da aplicacao
de medidas disciplinares cabiveis quando tais desvios ou violagdes forem devidamente constatados.

tica | Process

3. ABRANGENCIA

ral | Ministério da J

Este Codigo contempla diretrizes de conduta baseadas em padrdes de integridade, ética e profissionalismo
que servirdo de referéncia para o comportamento de todos os administradores e colaboradores, internose &
externos, cabendo a sua aplicagdo aos administradores e colaboradores no exercicio de suas fungbes, -
inclusive, prestadores de servicos, fornecedores e parceiros de negocios que estdo vinculados ao ©
IBRACEM, de forma direta ou indireta.

O IBRACEM tem o compromisso de observar e cumprir rigorosamente a legislacdo vigente, incluindo, mas
nao se limitando, a legislacdo anticorrupcao. A conduta do IBRACEM baseia-se no atendimento pleno das
leis e normas juridicas vigentes, pautando sua atuagdo com base nas melhores praticas de governanga,
transparéncia e diligéncia.

4. DIVULGACAO

Este Cddigo ficard publicamente disponivel em http://ibracem.org.br/index.php/credenciais-documentos
para consulta, a qualquer momento, de colaboradores, prestadores de servicos, fornecedores e parceiros
de negdcios, cabendo ao IBRACEM assegurar o cumprimento deste Cédigo através de: (i) ciéncia aos
colaboradores sobre as disposi¢des deste Codigo, mantendo registro da respectiva anuéncia; (ii) promover
a ampla divulgacdo do CAdigo e suas atualizagdes aos colaboradores, clientes, prestadores de servigos e
fornecedores; (iii) esclarecer dividas e verificar o entendimento quanto ao contetido e correta aplicacao; e
(iv) incentivar e subsidiar treinamentos e capacitacdo dos colaboradores em temas conexos a fungéo
exercida e sensiveis ao IBRACEM.

ENTIDADE DE INTERESSE PUBLICO:
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IBRACEM

5. PRINCIPIOS ETICOS

Permeado por principios éticos e de integridade, o IBRACEM compartilha com seus administradores e
colaboradores, além de prestadores de servicos, fornecedores e parceiros de negécios, 0s seguintes
principios norteadores de sua atuagao:

de 11/09,

5-71| D.O.U.

@) Respeito as pessoas — Assim entendido o tratamento cordial e com urbanidade entre todos,
independentemente do cargo, area ou funcéo exercida;

(b) Responsabilidade social e cidadania — Contribuicdo permanente para a constru¢do de uma
sociedade mais justa;

(c) Integridade profissional e pessoal — Promoc¢&do de um ambiente integro de trabalho;

(d) Transparéncia — Compromisso com veracidade e clareza das informag¢des transmitidas;

(e) Orgulho de trabalhar no IBRACEM — Implementacado de politicas de retencéo de talentos, além
de incentivos a formacao e capacitagcao dos colaboradores;

® Vocacao para desafios — Orientacéo para metas e objetivos tangiveis;

(@) Equidade de racga, género, credo e orientacdo sexual — Compromisso de nédo discriminagdo em
razdo da racga, género, credo ou orientagao sexual;

(h) Compromisso com sustentabilidade — Conjunto de ideias, estratégias e demais atitudes
ecologicamente corretas e economicamente viaveis, socialmente justas e culturalmente
diversas;

() Exceléncia nos resultados — Formacao de equipes com alto nivel técnico;

()] Confiancga e credibilidade — Atuacgéo proba e diligente;

(k) Confidencialidade e seguranc¢a dos dados — Observancia as normas e regulamentos aplicaveis
a protecéo de dados, privacidade e intimidade.

o MIn

ica | Process

:ral | Ministério da J
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6. CONFLITO DE INTERESSES

Para fins de definicdo neste Cdédigo, entende-se como conflito de interesses a hipdtese em que um
administrador ou colaborador motivado por interesses proprios, age contra os principios ou interesses do
IBRACEM, tomando uma decisdo equivocada ou deixando de cumprir alguma de suas atribuicbes
profissionais.

O conflito de interesses pode ocorrer quando: (i) os interesses pessoais do administrador ou colaborador
conflitam, ou possam vir a conflitar com o desempenho de suas atividades de forma isenta para atender
aos interesses do IBRACEM ou (ii) as atividades patrticulares dos administradores ou colaboradores forem
incompativeis com as suas obrigagfes perante o IBRACEM.

ENTIDADE DE INTERESSE PUBLICO:

E terminantemente proibido a contratacdo de empresas e/ou profissionais pelo IBRACEM quando o fator
decisorio for somente o grau de parentesco ou afinidade de algum administrador ou colaborador. Esta
regra vale, igualmente, para casos em que o parente, colateral ou afim, tenha participacdo em empresa
que potencialmente preste servigcos ao IBRACEM.
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IBRACEM

E vedado aos administradores e colaboradores o exercicio de atividades externas, remuneradas ou ndo, -
gue possam caracterizar conflito de interesses com o0s negécios ou utilizagdo de informacées do IBRACEM,
assim entendidas aquelas causadas, obtidas ou disponibilizadas em raz&o do trabalho no IBRACEM.

de 11/09,

5-71| D.O.U.

Os interesses privados dos administradores ou colaboradores ndo podem interferir com os interesses
IBRACEM, devendo ser evitadas quaisquer atividades que instaurem um conflito de interesses. Ocorrendo -
a situacao, esta devera ser submetida ao superior imediato. N

7. TRATAMENTO DOS DADOS

o MIn

Os dados de fornecedores e clientes sdo um dos principais ativos do IBRACEM, razao pela qual devem
ser tratados com zelo. E expressamente vedada a divulgacéo, em qualquer meio disponivel, dos dados
dos fornecedores e clientes que ndo sejam de dominio publico.

ica | Process

Todos os dados obtidos no ambiente de trabalho devem ser tratados em sigilo, considerando que podem
conter segredos de negdcios, informacdes comerciais, financeiras, juridicas, econémicas, entre outras.

:ral | Ministério da J

Administradores e colaboradores sdo responsaveis pelo tratamento, sigilo e confidencialidade das
informagdes obtidas em razdo do trabalho no IBRACEM, devendo agir com cautela no recebimento,
armazenamento, transmissao e descarte de dados e documentos corporativos de fornecedores e clientes.

G mo Fe

8. CONDUTAS RECOMENDAVEIS

Os administradores e colaboradores do IBRACEM pautam suas a¢fes no relacionamento com os diversos
setores da sociedade, assegurando:

8.1. AS PESSOAS

8.1.1. A manutencdo de um ambiente de trabalho onde o relacionamento € baseado no
profissionalismo, confianca, cooperacgdo, integracdo, respeito as diferencas individuais e
urbanidade;

8.1.2. O compartilhamento de seus conhecimentos e experiéncias, buscando o aprimoramento da
capacitacao técnica, dos métodos e dos processos, de maneira a atingir melhor resultado
global do IBRACEM,;

8.1.3. A valorizacdo das pessoas, contribuindo para o seu desenvolvimento pessoal, técnico e
profissional;

8.1.4. O zelo, permanente, pela utilizacdo adequada e econémica dos recursos materiais, técnicos e
financeiros do IBRACEM;

8.1.5. A preservacao e respeito & imagem, ao patrimdnio e aos interesses do IBRACEM,;

8.1.6.0 reconheé:iinlgat%ﬁvalorizagéo do capital intelectual do IBRACEM e o estimulo ao surgimento

ENTIDADE DE INTERESSE PUBLICO:
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8.2.

8.3.

8.4.

de novas liderancas;

IBRACEM

8.1.7. A valorizacdo e o estimulo a conduta ética individual e coletiva.
AOS CLIENTES

8.2.1. O profissionalismo, a tecnicidade, confianca e a transparéncia;

8.2.2. A disponibilidade de solu¢fes que agreguem valor aos negdcios de seus clientes, investindo,
permanentemente, na busca de tecnologias adequadas e no aprimoramento das estratégias
empresariais;

8.2.3. Avalorizacao e o respeito ao cumprimento dos acordos e contratos, bem como aos direitos dos
seus fornecedores e clientes.

AOS FORNECEDORES

8.3.1. A manutencdo de um relacionamento pautado no respeito mutuo, urbanidade e
confidencialidade das informacdes fornecidas de parte a parte;

8.3.2. Relacionamento com fornecedores e parceiros que possuem praticas harménicas ao padrao
ético e de integridade adotado pelo IBRACEM,;

8.3.3. O estabelecimento de parcerias, desde que preservados a imagem e os interesses do
IBRACEM.

AOS ORGAOS GOVERNAMENTAIS

8.4.1. O reconhecimento do papel e apoio a atuagdo dos 6rgdos controladores, prestando-lhes
informagdes pertinentes e confidveis no tempo adequado.

8.5. A COMUNIDADE

9.

8.5.1. O estabelecimento de relacdes justas e equilibradas com a comunidade por meio do incentivo,
promocao, apoio e participacdo em acdes de responsabilidade social e cidadania;

8.5.2. O incentivo, apoio e participacdo em agbes governamentais voltadas para o desenvolvimento
social e o combate a pobreza;

8.5.3. O estimulo as iniciativas socioculturais e esportivas de seus empregados.

CONDUTAS INACEITAVEIS AOS ADMINISTRADORES E COLABORADORES

Sao

condutas inaceitaveis aos administradores e colaboradores do IBRACEM, independentemente da

circunstancia:

(@) Oferecer, prometer, dar, autorizar ou solicitar, direta ou indiretamente, qualquer vantagem indevida,
seja pecuniaria ou de outra natureza, a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
(b) Reivindicar beneficios ou vantagens pessoais para si proprio ou para terceiros, em decorréncia de
relaciona ememial ou financeiro firmado em nome do IBRACEM com clientes e
. ’ |N5T|jL::o:3|TA'i|L$|:io _DE C-IIE;QTIFICACAO E MONITORAMENTO Pégir\}is‘loizdoezcg)
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fornecedores;

IBRACEM

(c) Ser conivente ou omisso em relacao a erros e infracdes a este Codigo e as disposicdes legais e -
regulamentares vigentes;

(d) Exercer qualquer tipo de discriminacdo a pessoas por motivos de natureza econdmica, social,
politica, religiosa, racial de género ou orientagcéo sexual;

(e) Disseminar mensagens que possuam conteldos ilegais, abusivos, pornogréaficos, discriminatérios
e/ou de cunho politico, partidario ou religioso;

(f)  Manifestar-se, em nome do IBRACEM, seja em midias sociais, imprensa ou mercado em geral, -
sem prévia e expressa autorizacao para tal; o

(g) Utilizar em beneficio préprio ou repassar a terceiros, documentos, trabalhos, metodologias, -
produtos, ferramentas, servigos e informagdes de propriedade do IBRACEM ou de seus clientes e
fornecedores, salvo por determinacéo legal ou judicial;

(h) Impedir ou dificultar a apuracéo de eventuais irregularidades cometidas no IBRACEM,;

(i)  Alterar ou deturpar o teor de qualquer documento, informagéo ou dado de responsabilidade da
IBRACEM ou de terceiros;

() Realizar doacéo ou contribuicdo em nome do IBRACEM, seja pecuniaria ou de outra natureza, para
partidos politicos, organiza¢cdes sociais e instituicdes filantrépicas independentemente da area de
atuacao;

(k) Importunar, perseguir, abordar invasivamente, sugerir ou pretender favores sexuais, de maneira
nao consentida;

(N  Ofender a honra, aimagem, a dignidade e a intimidade da pessoa, através de insinuacdes, contatos
fisicos forcados, humilhacdo, insultos, intimidacdo, convites impertinentes e que apresentem
caracteristicas diversas como, mas nao exclusivamente, a condigdo para dar ou manter emprego,
por exemplo;

(m) Nao oferecer, prometer, dar, autorizar, solicitar ou aceitar, direta ou indiretamente, qualquer
vantagem indevida, seja pecuniaria ou de outra natureza, consistente em fraude, ato de corrup¢ao
ou qualquer outra violacdo de dever legal.

de 11/09,

5-71| D.O.U.
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10. VIOLACAO AO CODIGO DE CONDUTA E ETICA, CANAL DE DENUNCIA E COMITE DE ETICA
IBRACEM

Toda e qualquer comunicacdo de violacao deste Cdédigo e/ou a legislacdo vigente sera tratada com
confidencialidade, com excecdo aquelas em que houver obrigacdo legal de informar as autoridades
competentes.

A definicdo de aplicacdo de medidas disciplinares ao colaborador infrator sera consequéncia do
julgamento, pelo Comité de Etica IBRACEM, de infragdes aos dispositivos deste Codigo, as demais normas
internas e/ou legislacao vigente, podendo culminar até no término do contrato de trabalho do infrator por
justa causa, dependendo da apuracdo no caso concreto. Em se tratando de infracdo por parte de
fornecedores, parceiros de negécios e/ou terceirizados, podera haver a rescisdo motivada do contrato ora
firmado, sem prejuizo da adogéo das medidas legais cabiveis.

ENTIDADE DE INTERESSE PUBLICO:
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IBRACEM

Para assegurar a efetiva aplicacdo deste Codigo, bem como das normas legais vigentes, o IBRACEM
disponibiliza canal aberto de denlncia, preservando o sigilo do denunciante, assegurando-lhe uma
apuracao imparcial, independentemente dos fatos denunciados. As comunicagfes de eventuais violagdes
podem ser feitas ao superior imediato ou através do Canal de Dendncia no e-mail
canaldedenuncias@ibracem.org.br.

de 11/09,

/1| D.O.U.

Cabe aos colaboradores comunicar ao seu superior imediato, ou através do Canal de Denuncia, possivel
violacao deste Cdédigo e/ou a legislacéo vigente, preservado o sigilo do denunciante, assegurando-lhe total
seguranca contra todo e qualquer tipo de retaliacdo interna. Da mesma forma, serd assegurando ao
acusado, no respectivo procedimento de apuracado, o exercicio do contraditério e ampla defesa.

)21340,/20

Todas as dendncias formalizadas serdo direcionadas ao Comité de Etica IBRACEM, formado pelos
administradores do instituto, exceto quando a eles relacionadas, ocasido em que sera direcionada aos
conselheiros do IBRACEM.

o MIn

ica | Process

E obrigacado de todos zelar por um ambiente de trabalho ético, integro e seguro.

11. DISPOSICOES FINAIS

:ral | Ministério da J

Fe

O presente Cadigo foi elaborado da maneira mais abrangente possivel, contudo, poderéo surgir situacoes
nao previstas em seus dispositivos.

No caso de ocorréncias ndo previstas neste documento e que possam suscitar duvidas em relagdo a
maneira adequada de proceder, 0 mesmo devera ser submetido ao superior imediato.

O IBRACEM assegura a confidencialidade na conducéo de assuntos relacionados ao presente Codigo e o
compromisso de apuracdo dos casos relatados, bem como ndo permite e repudia qualquer tipo de
retaliacdo ao denunciante, da mesma forma se compromete a salvaguardar o colaborador que
eventualmente cooperar em uma investigacdo, ainda que ao final da mesma, ndo seja comprovada
qualquer irregularidade.

O presente cédigo vigera por prazo indeterminado, a partir da data de sua divulgacdo, devendo ser
distribuido aos administradores e colaboradores, 0os quais deverdo assinar o termo de ciéncia anexo.

ENTIDADE DE INTERESSE PUBLICO:
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TERMO DE CIENCIA AO CODIGO DE CONDUTA E ETICA

Declaro que li, compreendi e aceito as disposi¢cdes constantes do presente Codigo de Conduta e Etica e é
estou ciente da obrigatoriedade no cumprimento das normas nele contidas. i
Nome Completo (em letra de forma): ﬁ
Data: / /
Assinatura: Z
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